KOMPANMNIA UIESIELLEST RAJONAL SH.A.

REGIONAL WATER COMPANY 1.5.C.
KOMPANLIA REGIONALNI VODOVOD O.0.

Rruga e Ligenit p.n. — 40000 Mitrovicé

e 16012026 .

Bazuar né Nenin 8 té Ligjit té Punés Nr.03/1.-212, Nenin 7 té Rregullores pér Procedurat e Rekrutimit si dhe
Kapitullin IIT té Rregullores pér Sistematizimin e Vendeve té Punés né Kompaniné Rajonale Ujésjellést
Mitrovica" Sh. A Nr. 2453, Kompania Rajonale Ujésjellési “Mitrovica” Sh.A. né Mitrovicé, sot me daté
16.01.2026 shpallé kété:

KONKURS I BRENDSHEM PER PLOTESIMIN E VENDIT TE PUNES:

Puné provuese gjashté (6) muaj me mundesi vazhdimi tri (3) vite

Institucioni: Kompania Rajonale Ujésjellési “Mitrovica”
Sh.A.

Pozita e punés: Menaxher/e i Kontrollés dhe Lidhjeve

Departamenti: Komercial

Numri i pozitave té hapura: 1

Vendi i Punés: Mitrovicé

Kohézgjatja: Mandat 3 (tre) vjegar, me mundési
Vazhdimi

Periudha Provuese: Puna provuese 6 (gjasht€) muaj

Paga Bazé: 837.79 euto, sipas Rregullores mbi ndarjen

e té ardhurave té¢ KRU “Mitrovica”.

Konkursi do té jeté i hapur pér pesémbédhjeté (15) dité nga dita e publikimit, duke filluar nga data
16.01.2026 deri mé 30.01.2026 né orén 16:00.

Brenda afatit prej shtaté (7) ditéve, nga data e shpalljes sé konkursit, kandidatét e interesuar mund
té paragesin pyetje apo kérkesa pér sqarime lidhur me shpalljen e konkursit né formé té shkruar
pérmes email zyrtar:

(K burimet.njerzore2(@kru-mitrovica.com




PERSHKRIMI I DETYRAVE DHE PERGJEGJESIVE TE PUNES:
o Udhéheq ekipet e kontrollés dhe lidhjeve pér té gjitha kategorité e konsumatoréve;
o Mirémban bazén e konsumatoréve ekzistues dhe identifikon te rinj;
o Analizon konsumin dhe harton plane veprimi; ndjek realizimin;
o Kontrollon procedurat e lidhjeve té reja sipas rregulloreve, nga kérkesa deri né finalizim;
o Kontrollon rastet e dyshuara pér kegpérdorime me ujin e pijshém;
o Bashképunon me Planifikim & Zhvillim, Zyrén Ligjore dhe Mirémbajtjen/Teknikén;
o Identifikon nevojat e konsumatoréve dhe jep propozime;
o Monitoron proceset € shitjes; bashképunon me Menaxherin e Shérbimeve me Konsumatore;
o Zbaton procedumt dhe rregulloret e brendshme;
o Kiryen edhe detyra té jera sipas urdhrit té udhéhegésit.

o Raporton te: Drejtori Komercial.

. KUSHTET E PERGJITHSHME:

Kandidati/ja duhet té pérmbushé kushtet e pérgjithshme si mé poshté:

e Duhet té jeté shtetas /e 1/e Republikeés se Kosoves;

e T¢ keté mbushur moshén tetémbédhjeté (18) vjegare;

e Té mos jeté dénuar me mé shume se gjashté (6) muaj burgim me vendim té formés s¢ prere;
e Té déshmojé se éshté i afté pér pune;

e T¢ keté aftési té shkélgyera komunikimi dhe bashképunimi me menaxhmentin e kompanisé;
e Té njohé punén me kompjuter, vecanérisht programet MS Office;

e Njohja e dygjuhésisé (Shgipe-Serbe)do té konsiderohet pérparési.

IL KUSHTET E VECANTA:
Shkollimi : Bachelor né Fakultetin Ekonomik/Juridik, Masteri pérparési

Pérvoja e punés: 3 vite.



II1.

IV.

DOKUMENTET E KERKUARA:

Kandidatét e interesuar duhet t'1 bashkéngjisin kéto dokumente:

Aplikacionin zyrtar t&¢ KRU “Mitrovica”, i cili mund té shkarkohet né ueb-fagen zyrtare

té kompanisé né adresén: wiww.kru-mitrovica.com/konkurset;

CV-né (jetéshkrimin);

Kopjen e viefshme t& letérnjoftimit té léshuar nga Republika e Kosovés;
Déshmia lidhur me shkollimin (Diploma):

o Sipas kritereve té pércaktuara, kérkohet kopje e noterizuar e diplomés. Né rast se
kandidati nuk e ka paragitur kopjen e noterizuar gjaté aplikimit, éshté 1 obliguar ta
dorézojé para nénshkrimit té kontrates.

o Né rastet kur diploma éshté fituar jashté vendit, vértetimin e nostrifikimit té
diplomés ose déshminé se diploma e fituar éshté né proceduré nostrifikimi, me
kusht qé nostrifikimi i diplomeés te dorézohet deri né momentin e nénshkrimit t€
kontrates.

o Pér diplomat e léshuara nga Univetsiteti i Mitrovicés sé Veriut, duhet té paraqitet
vértetimi pér verifikim nga Ministria e Arsimit, Shkencés, dhe Teknologjise dhe
Invocacionit (MAShTI) ose déshmia e aplikimit pér verifikim, me kusht qé

verifikimi i diplomés té dorézohet deri né momentin e nénshkrimit té kontrates.

e Certifikatén nga evidenca penale, jo mé te vijetér se gjashté (6) muaj, q¢ déshmon se

kandidati nuk éshté dénuar me mé shumé se gjashté (6) muaj burgim me vendim té formés
sé prere.

Certifikatén mjekésore lidhur me aftésiné pér puné — jo mé e vjetér se gjashte (6)
muaj, e cila dorézohet né rast té punésimit;

Déshmi mbi pérvojén e punés (trusti pensional, kontraté pune ose vértetim nga

punédhénési qé déshmon funksionin apo detyrat e punés dhe kohézgjatjen e angazhimit).

MENYRA E APLIKIMIT:
Aplikacioni, sé bashku me dokumentet pércjellése sipas pikes IIL, duhet té dorézohen fizikisht, né

seliné e Kompanisé, né sportelin e pranim-dorézimeve gjaté orarit té rregullt té punés.



VL

VIL

DATA E PUBLIKIMIT TE REZULTATEVE TE VLERESIMIT PARAPRAK
Vetém Kandidatét qé plotésojné kushtet per pjesémarrje testim me shkrim dhe pastaj né intervisté

me gojé do té njoftohen individualisht pérmes email-it burimet.njerzore2@kru-mitrovica.com ne

linjé me afatet e pércaktuara né Rregulloren pét Procedurat e Rekrutimit.

MENYRA E VLERESIMIT TE KANDIDATEVE/APLIKANTEVE:
Pér kété pozité, kandidatét vlerésohen ne dy (2) faza:
Faza e paré
e Testimi me Shkrim — deri né njéqind (100) piké shumézuar me peshé gjashtédhjeté
pérqind (60%);
Faza e dyté:
e Jetéshkrimi (CV) — deri né njégind (100) piké shumézuar me dhjeté pérqind (10%);
dhe

e Intervista — deti né njéqind (100) piké shumézuar me tridhjeté pérqind (30%).

MENYRA E NJOFTIMIT DHE KOMUNIKIMIT ME KANDIDATET

Té gjitha komunikimet me kandidatét do té béhen vetéem pérmes emailit té rekrutimit elektronik:

burimet.njerzore2(@kru-mitrovica.com

VERE]JT]JE:

Aplikacionet e dorézuara pas afatit té pércaktuar nuk do té pranohen.

Aplikacionet e paplotésuara ose aplikacionet qé nuk i bashkéngjisin té gjitha dokumentet e kérkuara,
do té refuzohen dhe nuk do t'u nénshtrohen procedurés té métejme te vlerésimit.

Kandidatét qé déshtojné té paraqiten né ndonjérén nga fazat e vlerésimit pa arsye, kaniderohet

se kané hequr doré nga konkursi.



MI’I‘R&YICA
KOMPANIA UIESIE S1 RAJONAL SH.A,

REGIONAL WATER COMPANY 3.8.C.
KOMPANIIA REGIONALNI VODOVOD 0.0,

Rruga ¢ Ligenit p.n. — 40000 Mitrovicé

ol €00 200 o, 8O

Na osnovu ¢lana 8 Zakona o radu br. 03/L-212, ¢lana 7 Pravilnika o procedurama
regrutovanja, kao i Poglavlja Il Pravilnika o sistematizaciji radnih mesta u Regionalnoj
kompaniji Vodovod Mitrovica™ Sh.A. br. 2453, Kompanija Regionalni ~ Vodovod
.Mitrovica® A.D. u Mitrovici, dana 16.01.2026. godine, objavljuje:

UNUTRASNJI KONKURS ZA POPUNJAVANJE RADNOG MESTA:
Probni rad u trajanju od Sest (6) meseci, sa moguénoséu produzenja na tri (3) godine

Institucija: Kompanija Regionalni Vodovod .Mitrovica“ A.D.

Radno mesto: Menadzer kontrole i prikljucaka

Odeljenje: Komercijalno

Broj otvorenih pozicija: 1

Mesto rada: Mitrovica

Trajanje: Mandat u trajanju od 3 (tri) godine, sa moguéno§éu produzenja
Probni period: Probni rad 6 (Sest) meseci

Osnovna plata: 837.79 €, u skladu sa KRUM Pravilnikom o raspodeli prihoda

Konkurs ¢e biti otvoren petnaest (15) dana od dana objavljivanja, pocev od 16.01.2026.
godine do 30.01.2026. godine do 16:00 ¢asova.

U roku od sedam (7) dana od dana objavljivanja konkursa, zainteresovani kandidati mogu
dostaviti pitanja ili zahteve za dodatna pojasnjenja u vezi sa konkursom, u pisanoj formi,
putem zvani¢ne e-mail adrese: burimet.njerzore2@kru-mitrovica.com

OPIS RADNIH ZADATAKA 1 ODGOVORNOSTI:

Rukovodi timovima za kontrolu i prikljucke za sve kategorije potrosaca;

e Odrzava bazu postoje¢ih potrosaca i identifikuje nove;

Analizira potro3nju i izraduje akcione planove; prati realizaciju;

Kontrolise procedure za nove prikljucke u skladu sa pravilnicima, od zahteva do zavrsetka;



e Kontrolige sumnjive slu¢ajeve zloupotrebe pijace vode;

e Saraduje sa odeljenjem za Planiranje & Razvoj, Pravnom sluzbom i
Odrzavanjem/Tehnikom;

Identifikuje potrebe potro3ala i daje predloge;

Prati procese prodaje; saraduje sa MenadZzerom za usluge potrosaca;

Primjenjuje interne procedure i pravilnike;

Obavlja i druge zadatke po nalogu nadredenog;

[zvestava: Komercijalnom Direktoru.

1. OPSTI USLOVI:
Kandidat/kinja mora ispunjavati sledece opste uslove:

« Mora biti drzavljanin/ka Republike Kosovo;

« Mora imati navrienih osamnaest (18) godina Zivota;

« Ne sme biti osuden/a na kaznu zatvora duzu od Sest (6) meseci, pravosnaznom
presudom;

« Mora dokazati zdravstvenu sposobnost za rad;

« Mora posedovati odli¢ne komunikacione i saradnitke vestine sa menadZmentom
kompanije;

« Poznavanje rada na radunaru, posebno MS Office programa;

« Poznavanje dvojezi¢nosti (albanski-srpski) smatrace se prednoscu.

II. POSEBNI USLOVI:

Obrazovanje: Obrazovanje: Bachelor sa Ekonomskog/Pravnog fakulteta, Master
predstavlja prednost

Radno iskustvo: 3 godine

1. POTREBNA DOKUMENTACLJA:

Zainteresovani kandidati treba da priloZe slede¢a dokumenta:

« Zvani¢ni prijavni obrazac KRU ,Mitrovica®, koji se moZe preuzeti na zvani¢noj
internet stranici kompanije: www.kru-mitrovica.com/konkurset;
e CV (biografiju);




« Vazeéu kopiju li¢ne karte izdatu od strane Republike Kosovo;
« Dokaz o obrazovanju (diplomu):

o U skladu sa utvrdenim kriterijumima, zahteva se overena kopija diplome.
Ukoliko kandidat ne dostavi overenu kopiju prilikom prijave, duzan je da je
dostavi pre potpisivanja ugovora.

o Ukoliko je diploma steena u inostranstvu, potrebno je priloziti dokaz o
nostrifikaciji diplome ili potvrdu da je postupak nostrifikacije u toku, pod
uslovom da se nostrifikacija dostavi pre potpisivanja ugovora.

o Za diplome izdate od Univerziteta u Severnoj Mitrovici, potrebno je dostaviti
potvrdu o verifikaciji od Ministarstva obrazovanja, nauke, tehnologije i
inovacija (MAShT) ili dokaz o podnetom zahtevu za verifikaciju, uz obavezu
dostavljanja verifikacije pre potpisivanja ugovora.

« Uverenje iz kaznene evidencije, ne starije od Sest (6) meseci, kojim se dokazuje da
kandidat nije osuden na kaznu zatvora duzu od $est (6) meseci;

« Lekarsko uverenje o zdravstvenoj sposobnosti za rad — ne starije od Sest (6)
meseci, koje se dostavlja u slucaju zaposljavanja;

« Dokaz o radnom iskustvu (penzioni trust, ugovor o radu ili potvrda poslodavca
kojom se dokazuje radno mesto, radni zadaci i trajanje angaZovanja).

IV. NACIN PRIJAVE:

Prijava, zajedno sa pratecom dokumentacijom iz tacke III, podnosi se li¢no, u sedistu
Kompanije, na alteru za prijem i predaju dokumenata, tokom redovnog radnog vremena.

V. DATUM OBJAVE REZULTATA PRETHODNE EVALUACLJE:

Samo kandidati koji ispunjavaju uslove za ucesce na pismenom testiranju, a potom ina
usmenom intervjuu, bi¢e pojedinatno obavesteni putem e-maila burimet.njerzore2@kru-
mitrovica.com u skladu sa rokovima utvrdenim Pravilnikom o procedurama regrutovanja.

VI. NACIN OCENJIVANJA KANDIDATA / PRIJAVILACA:
Za ovu poziciju, kandidati se ocenjuju u dve (2) faze:
Prva faza:
« Pismeni test — do sto (100) poena, ponderisan sa Sezdeset procenata (60%).
Druga faza:

« Biografija (CV) — do sto (100) poena, ponderisana sa deset procenata (10%);
« Intervju —do sto (100) poena, ponderisan sa trideset procenata (30%).



VIL NACIN OBAVESTAVANJA I KOMUNIKACIJE SA KANDIDATIMA:

Sva komunikacija sa kandidatima vrSice se isklju¢ivo putem elektronske poste za
regrutovanje: burimet.njerzore2@kru-mitrovica.com

NAPOMENA:

Prijave podnete nakon isteka roka nece biti razmatrane.

Nepotpune prijave ili prijave bez kompletne trazene dokumentacije bice odbijene i nece biti
predmet daljeg postupka evaluacije.

Kandidati koji se bez opravdanog razloga ne pojave u bilo kojoj fazi evaluacije smatrace se

da su odustali od konkursa. /





